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1 Общие положения

1.1 Настоящая Политика обработки персональных данных в Медицинском центре 
общество с ограниченной ответственностью «Профессионал Плюс» (далее – Политика) определяет 
основные принципы получения, хранения, обработки, передачи и любого другого использования 
персональных данных, обрабатываемых в Медицинском центре общество с ограниченной 
ответственностью «Профессионал Плюс» (далее – МЦ ООО «Профессионал Плюс» или Оператор) 
в соответствии с законодательством Российской Федерации.

1.2 Настоящая Политика разработана в соответствии с Федеральным законом от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

1.3 Для целей настоящей Политики используются следующие основные понятия:
Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники;
Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки персональных 

данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных);

Законодательство Российской Федерации – совокупность издаваемых в Российской 
Федерации законов и подзаконных нормативных правовых актов;

Информационная система персональных данных (ИСПДн) – совокупность 
содержащихся в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку 
информационных технологий и технических средств;

Локальный акт – документ, разработанный и утвержденный в МЦ ООО «Профессионал 
Плюс» для организации внутренней деятельности;

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных;

Оператор – государственный орган, муниципальный орган, юридическое или физическое 
лицо, самостоятельно или совместно с другими лицами организующие и (или) осуществляющие 
обработку персональных данных, а также определяющие цели обработки персональных данных, 
состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 
персональными данными;

Персональные данные (ПДн) – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);

Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц;

Работник – лицо, состоящее с Оператором в трудовых отношениях на основании 
заключенного трудового договора;

Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц;



4

Субъект персональных данных – прямо или косвенно определенное или определяемое 
физическое лицо на основе персональных данных;

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационных системах 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных;

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 
территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, иностранному 
физическому лицу или иностранному юридическому лицу.

2 Принципы обработки персональных данных

2.1 При организации обработки и защиты ПДн, а также фактической реализации 
внутренних процессов обработки ПДн, Оператор руководствуется следующими принципами:

− законность и справедливость обработки ПДн;

− ограничение обработки ПДн достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целей;

− запрет обработки ПДн, несовместимой с целями их сбора;

− недопустимость объединения баз данных, содержащих ПДн, обработка которых 

осуществляется в целях, несовместимых между собой;

− соответствие содержания и объема обрабатываемых ПДн, целям, заранее 

определенным и заявленным при их сборе;

− недопустимость обработки ПДн, избыточных по отношению к целям, заявленным 

при их сборе;

− обеспечение точности ПДн, их достаточность, а в необходимых случаях и 

актуальность по отношению к целям обработки, путем принятия необходимых мер по удалению 
или уточнению неполных или неточных данных;

− организация хранения ПДн в форме, позволяющей определить субъекта ПДн, не 

дольше, чем этого требуют цели обработки ПДн, если срок хранения ПДн не установлен 
федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по 
которому является субъект ПДн;

− уничтожения ПДн (по достижении целей их обработки или в случае утраты 

необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено законодательством РФ).
2.2 Указанные принципы обработки являются основой соблюдения Оператором 

требований законодательством РФ, обеспечения конфиденциальности и безопасности ПДн. 
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2.3 В МЦ ООО «Профессионал Плюс» проводится регулярный анализ соответствия 
внутренних процессов обработки ПДн указанным выше принципам. Данный анализ проводится в 
случаях:

− создания новых или внесения изменений в существующие внутренние процессы 

обработки ПДн;

− создания новых или внесения изменений в существующие ИСПДн;

− изменения нормативной базы, затрагивающей принципы и(или) процессы обработки 

ПДн в МЦ ООО «Профессионал Плюс».

3 Обязанности субъекта персональных данных и Оператора

3.1 В целях обеспечения достоверности персональных данных субъект персональных 
данных обязан:

− предоставлять МЦ ООО «Профессионал Плюс» полные и достоверные данные о 

себе.

− в случае изменения своих персональных данных сообщать данную информацию МЦ 

ООО «Профессионал Плюс». 
3.2 Оператор обязан:

− соблюдать требования законодательства РФ в отношении обработки и защиты ПДн;

− при сборе ПДн предоставлять субъекту ПДн по его запросу информацию, 

предусмотренную частью 7 статьи 14 Федерального закона от 27.07.2006 № 152‑ФЗ 
«О персональных данных»;

− разъяснить субъекту ПДн юридические последствия отказа предоставить ПДн и 

(или) дать согласие на их обработку, если в соответствии с федеральным законом предоставление 
ПДн и (или) получение согласия на обработку ПДн являются обязательными;

− в случае получения ПДн не от субъекта ПДн до начала обработки ПДн предоставлять 

субъекту ПДн информацию, предусмотренную Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О 
персональных данных» с учетом установленных исключений;

− при сборе ПДн, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», обеспечивать запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение ПДн субъектов ПДн (граждан РФ) с использованием баз 
данных, находящихся на территории РФ, за исключением случаев, предусмотренных 
законодательством РФ;
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− принимать меры, направленные на обеспечение выполнения обязанностей, 

предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных» и 
принятым в соответствии с ним нормативными правовыми актами;

− принимать меры по обеспечению безопасности ПДн при их обработке;

− выполнять обязанности, предусмотренные для операторов ПДн, при получении 

запросов и (или) требований по вопросам ПДн от субъекта ПДн и (или) его представителя и (или) 
от уполномоченного органа по защите прав субъектов ПДн;

− выполнять обязанности по уточнению, блокированию, уничтожению ПДн в случаях, 

предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных»;

− взаимодействовать с уполномоченным органом по защите прав субъектов ПДн по 

вопросам, связанным с обработкой и защитой ПДн, в случаях, предусмотренных Федеральным 
законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных»;

− выполнять иные обязанности, предусмотренные законодательством РФ.

4 Права субъекта персональных данных

4.1.1 Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения его 
персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если персональные данные 
являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются 
необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные законом меры 
по защите своих прав.

4.1.2 Субъект персональных данных имеет право на получение информации, касающейся 
обработки его персональных данных, в том числе содержащей:

− подтверждение факта обработки персональных данных Оператором;

− правовые основания и цели обработки персональных данных;

− цели и применяемые Оператором способы обработки персональных данных;

− сроки обработки персональных данных, в том числе сроки их хранения.

4.1.3 Субъект персональных данных имеет право на определение представителей для 
защиты своих персональных данных.

4.1.4 Субъект персональных данных имеет право требовать исключить или исправить 
неверные или неполные персональные данные, а также данные, обрабатываемые с нарушением 
требований Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных».

4.1.5 Субъект персональных данных имеет право требовать об извещении всех лиц, 
которым ранее были сообщены неверные или неполные персональные данные субъекта ПДн, обо 
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всех произведенных в них исключениях, исправлениях или дополнениях.
4.1.6 Если субъект персональных данных считает, что МЦ ООО «Профессионал Плюс» 

осуществляет обработку его персональных данных с нарушением требований Федерального закона 
от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» или иным образом нарушает его права и 
свободы, субъект персональных данных вправе обжаловать действия или бездействие МЦ 
ООО «Профессионал Плюс» в уполномоченном органе по защите прав субъектов персональных 
данных или в судебном порядке.

4.1.7 Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных 
интересов, в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда в судебном 
порядке.

5 Основание и цели обработки персональных данных

5.1 Обработка ПДн осуществляется на законной и справедливой основе.
5.2 Основания обработки персональных данных в МЦ ООО «Профессионал Плюс» 

указаны в таблице А.1 Приложения А к настоящей Политике.
5.3 Обработка ПДн ограничивается достижением конкретных, заранее определенных и 

законных целей, указанных в таблице А.1 Приложения А к настоящей Политике.
5.4 Не допускается обработка ПДн, несовместимая с целями сбора ПДн. Обработке 

подлежат только ПДн, которые отвечают целям их обработки. Обрабатываемые ПДн не должны 
быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки. Типы субъектов ПДн и 
состав обрабатываемых ПДн определены в таблице А.1 Приложения А к настоящей Политике и 
соответствуют заявленным целям обработки. Не допускается объединение баз данных, содержащих 
ПДн, обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой.

6 Перечень персональных данных о субъекте персональных данных и типы 
субъектов, персональные данных которых обрабатываются

Перечень персональных данных о субъекте персональных данных, обрабатываемых в 
МЦ ООО «Профессионал Плюс», и типы субъектов, персональные данных которых 
обрабатываются, указаны в таблице А.1 Приложения А к настоящей Политике.

7 Порядок и условия обработки персональных данных

7.1 Перечень действий, совершаемых оператором с ПДн субъектов
В ходе обработки ПДн Оператором возможно совершение указанных в таблице А.1 

Приложения А к настоящей Политике действий с персональными данными субъектов.

7.2 Используемые оператором способы обработки персональных данных
Обработка полученных персональных данных осуществляется Оператором как с 

использованием средств автоматизации, так и на бумажных носителях (без использования средств 
автоматизации).
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При обработке ПДн автоматизированном способом Оператор принимает необходимые меры 
по обеспечению безопасности обрабатываемых ПДн, в том числе с учетом требований 
постановления Правительства РФ от 01.11.2012 № 1119 «Об утверждении требований к защите 
персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных». 

Обработка ПДн неавтоматизированном способом, осуществляется с учетом требований 
постановления Правительства РФ от 15.09.2008 № 687 «Об утверждении Положения об 
особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств 
автоматизации».

7.3 Порядок передачи персональных данных третьим лицам
В случае необходимости взаимодействия с третьими лицами в рамках достижения целей 

обработки персональных данных Оператор обязуется не распространять персональные данные без 
согласия субъекта ПДн, если иное не предусмотрено Федеральным законом.

Категории третьих лиц, которым может осуществляться передача персональных данных: 
− государственные органы;
− контрагенты МЦ ООО «Профессионал Плюс» либо иные третьи лица. 
Трансграничная передача ПДн Оператором не осуществляется.

7.4 Поручение обработки персональных данных третьим лицам
Оператор вправе поручать обработку ПДн другим лицам, а также выступать в роли лица, 

осуществляющего обработку ПДн по поручению других операторов ПДн.
Оператор может поручить обработку ПДн другим лицам только с согласия субъекта ПДн 

или при наличии иного законного основания при обязательном условии соблюдения стороной, 
осуществляющей обработку ПДн по поручению Оператора, принципов и правил обработки и 
обеспечения безопасности ПДн, конфиденциальности ПДн, а также принятия необходимых мер, 
направленных на обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных Федеральным законом 
от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных».

7.5 Особенности обработки файлов cookie
Cookie – это небольшой текстовый фрагмент данных, который загружается на устройство 

(компьютер или смартфон) пользователей сайта, используемое для доступа к сайту.
Оператор может использовать файлы cookie, полученные с устройств посетителей сайта, с 

целью обеспечения функционирования сайта в том числе:
- строго необходимые файлы cookie – для поддержания корректной работы и 

отображения сайта. Эти файлы cookie не хранят личные данные, которые могут идентифицировать 
пользователей сайта как личность;

- статистические (аналитические) файлы cookie, при помощи которых осуществляется 
сбор статистических сведений о работе с сайтом, в том числе об общем количестве посетителей 
сайта и показателях отказов – для улучшения пользовательского опыта в части навигации и 
исправления ошибок. 

Оператор использует информацию, содержащуюся в файлах cookie только в указанных 
выше целях, после чего собранные данные продолжают храниться на устройстве посетителя сайта 
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в течение периода, который может зависеть от соответствующего типа файлов cookie. По срокам 
обработки файлы cookie делятся на следующие типы:

- сессионные cookie – действуют в течение времени, пока открыт веб-браузер, с 
которого посетитель сайта зашел на сайт, и удаляются при его закрытии;

- постоянные cookie – хранятся на компьютере посетителя сайта и не удаляются при 
закрытии браузера. В большинстве случаев срок использования таких файлов cookie не превышает 
двух лет.

Оператор на сайте использует сервис веб-аналитики (Яндекс.Метрика) с целью анализа 
пользовательской активности при помощи файлов cookie, оценки использования посетителями 
сайта, совершенствования сайта. Файлы cookie могут быть получены Оператором с 
использованием метрической программы Яндекс.Метрика. При использовании указанного сервиса 
веб-аналитики Оператор со своей стороны принимает условия использования сервиса, 
размещенные на сайте поставщика услуг, а также применяемые на стороне поставщика способы 
защиты передаваемой информации. Оператор убеждается в соблюдении принципов и правил 
обработки ПДн, соблюдении конфиденциальности ПДн и принятии необходимых мер по 
обеспечению безопасности ПДн в соответствии со ст. 19 Федерального закона от 27.07.2006 
№ 152‑ФЗ «О персональных данных».

Посетители сайта уведомляются об использовании метрических программ и сборе файлов 
cookie при переходе на сайт. Большинство веб-браузеров изначально настроены автоматически 
принимать файлы cookie. Посетитель сайта в любой момент может изменить настройки своего 
веб-браузера таким образом, чтобы блокировать использование файлов cookie на устройстве. 

Информацию о способах управления и блокировке файлов cookie в различных веб-браузерах 
можно получить по следующим ссылкам:

1. Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647;
2. Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferen

ces;
3. Internet Explorer / Microsoft Edge: https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windo

ws-internetexplorer-delete-manage-cookies;
4. Opera: https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy;
5. Safari: https://support.apple.com/kb/PH19214. 
Посетитель сайта вправе отказаться от использования Яндекс.Метрики, воспользовавшись 

инструкцией, опубликованной по ссылке: 
https://yandex.com/support/metrica/general/opt-out.html?lang=ru.

7.6 Обеспечение конфиденциальности персональных данных
Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным на законном основании, 

с целью обеспечения конфиденциальности ПДн в соответствии со ст. 7 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» обязуются не раскрывать третьим лицам и не 
распространять персональные данные без согласия субъекта персональных данных, если иное не 
предусмотрено Федеральным законом.

Оператор вправе передавать персональные данные органам дознания и следствия, иным 
уполномоченным органам по основаниям, предусмотренным действующим законодательством 

https://support.google.com/chrome/answer/95647
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies
https://support.microsoft.com/ru-ru/help/17442/windows-internetexplorer-delete-manage-cookies
https://www.opera.com/help/tutorials/security/privacy
https://support.apple.com/kb/PH19214
https://yandex.com/support/metrica/general/opt-out.html?lang=ru


10

Российской Федерации.

7.7 Порядок ознакомления с политикой Оператора в отношении обработки 
персональных данных и принятых мерах по обеспечению безопасности ПДн

В соответствии с требованиями ч. 2 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» настоящая Политика открыто опубликована и доступна для 
ознакомления в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на официальном сайте МЦ 
ООО «Профессионал Плюс» (doctorishere.ru).

7.8 Условия и порядок уничтожения персональных данных
Уничтожение ПДн, обработка которых осуществляется в рамках целей, указанных в 

таблице А.1 Приложения А, производится в следующих случаях:
- достижения целей обработки ПДн или утраты необходимости в их достижении;
- получения от субъекта отзыва согласия субъекта на обработку его ПДн или 

требования о прекращении обработки ПДн, (если исполнение указанного требования влечет за 
собой уничтожение ПДн);

- истечения срока согласия субъекта ПДн;
- получения соответствующего предписания от уполномоченного органа по защите 

прав субъектов ПДн;
- при выявлении факта неправомерной обработки ПДн.

В случае отсутствия возможности уничтожения ПДн в течение срока, определенного 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152‑ФЗ «О персональных данных», Оператор 
осуществляет блокирование таких ПДн или обеспечивает их блокирование и обеспечивает 
уничтожение ПДн в срок не более чем шесть месяцев, если иной срок не установлен 
федеральными законами.

Оператор может заключать договоры с третьими сторонами на оказание услуг по 
уничтожению материальных носителей. При этом Оператор и третья сторона соблюдают все 
правила для обеспечения конфиденциальности уничтожаемых данных.

Факт уничтожения ПДн подтверждается в соответствии с требованиями, установленными 
уполномоченным органом по защите прав субъектов ПДн.

7.9 Организация хранения персональных данных
Хранение персональных данных осуществляется в форме, позволяющей определить 

субъекта ПДн, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных данных, если срок 
хранения персональных данных не установлен законодательством Российской Федерации и/или 
договором, стороной которого является субъект ПДн. 

Для организации хранения персональных данных в случае автоматизированной обработки 
Оператор в соответствии с ч. 5 ст. 18 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 
персональных данных» использует базы данных, находящиеся на территории Российской 
Федерации. При обработке персональных данных без использования средств автоматизации 
хранение организовано в соответствии с требованиями Положения об особенностях обработки 
персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации, утвержденного 
постановлением Правительства Российской Федерации от 15.09.2008 № 687, а именно:
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− Оператором определены места хранения персональных данных (материальных 

носителей) и установлены перечни лиц, осуществляющих обработку персональных данных без 
использования средств автоматизации, либо имеющих к ним доступ;

− обеспечено раздельное хранение персональных данных (материальных носителей), 

обработка которых осуществляется в различных целях;

− Оператором определен перечень лиц, ответственных за реализацию 

организационно-режимных мер, направленных на обеспечение сохранности персональных данных, 
обработка которых осуществляется без использования средств автоматизации, и исключающих 
несанкционированный к ним доступ, и обеспечен контроль за их соблюдением.
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Приложение А
Цели обработки персональных данных, категории и перечень обрабатываемых персональных данных, категории 

субъектов, персональные данные которых обрабатываются, способы, сроки их обработки и хранения, порядок 
уничтожения персональных данных при достижении целей их обработки или при наступлении иных законных оснований

Таблица А.1 – Сведения об обработке ПДн
Цель 

обработки 
ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

Ведение 
кадрового и 
бухгалтерского 
учета

Заключение, 
сопровождение, 
изменение, 
расторжение 
трудовых 
договоров; 
исполнение 
Оператором и 
работниками 
обязательств, 
предусмотренных 
локальными актами 
и трудовыми 
договорами; 
исполнение 
работодателем 
обязательств, 
предусмотренных 
действующим 
законодательством 
РФ (в т.ч. 
трудовым) и иными 
нормативными 
правовыми актами; 
обеспечение 
условий и 
процессов, 
необходимых для 
выполнения 
работниками 
трудовых 

Работники, 
родственник
и 
работников, 
уволенные 
работники

Фамилия, имя и 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; место 
рождения; семейное 
положение; социальное 
положение; доходы; 
пол; адрес электронной 
почты; адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; СНИЛС; 
ИНН; гражданство; 
данные документа, 
удостоверяющего 
личность; данные 
документа, 
содержащиеся в 
свидетельстве о 
рождении; реквизиты 
банковской карты; 
номер расчетного 
счета; номер лицевого 
счета; профессия;  
должность; сведения о 
трудовой деятельности 
(в том числе стаж 
работы, данные о 
трудовой занятости на 
текущее время с 

Трудовой кодекс 
Российской Федерации;
Налоговый кодекс 
Российской Федерации;
Гражданский кодекс 
Российской Федерации;
Федеральный закон от 
28.03.1998 № 53-ФЗ «О 
воинской обязанности и 
военной службе»;
Федеральный закон от 
06.12.2011 № 402-ФЗ «О 
бухгалтерском учете»;
Постановление 
Правительства 
Российской Федерации 
от 27.12.2006 № 719 «Об 
утверждении Положения 
о воинском учете»;
Устав;
согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных;
договор, стороной 
которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем, по 
которому является 
субъект ПДн, а также 
договор, заключаемый 
по инициативе субъекта 

Смешанная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

В течение срока 
действия трудового 
договора; 
в рамках 
исполнения 
требований 
Законодательства 
РФ (о 
бухгалтерском 
учете, о налоговом 
учете); 
в рамках 
исполнения 
нормативных 
правовых 
документов, 
определяющих 
сроки архивного 
хранения: 
1) Приказ 
Федерального 
архивного агентства 
от 20.12.2019 № 236 
«Об утверждении 
Перечня типовых 
управленческих 
архивных 
документов, 
образующихся в 
процессе 
деятельности 

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

обязанностей; 
обеспечение 
деятельности по 
предотвращению и 
урегулированию 
конфликта 
интересов при 
трудоустройстве 
работников; 
реализация 
трудовых функций 
между работником 
и Оператором

указанием 
наименования и 
расчетного счета 
организации); 
отношение к воинской 
обязанности, сведения 
о воинском учете; 
сведения об 
образовании; иные 
персональные данные 
(серия и номер 
свидетельства 
государственного 
пенсионного 
страхования; данные 
полиса обязательного 
медицинского 
страхования; данные 
справки медицинского 
освидетельствования; 
фотография); сведения 
о состоянии здоровья

ПДн, или договор, по 
которому субъект ПДн 
будет являться 
выгодоприобретателем 
или поручителем

государственных 
органов, органов 
местного 
самоуправления и 
организаций, с 
указанием сроков 
их хранения» 
2) Федеральный 
закон от 22.10.2004 
№ 125-ФЗ «Об 
архивном деле в 
Российской 
Федерации»

Обеспечение 
соблюдения 
трудового 
законодательст
ва

Внедрение и 
соблюдение правил 
и процедур, 
которые 
обеспечивают 
соблюдение законов 
и нормативных 
актов в области 
труда, в том числе 
обеспечение 
работников 
комфортными 
условиями труда

Работники, 
родственник
и 
работников, 
уволенные 
работники

Фамилия, имя и 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; место 
рождения; семейное 
положение; социальное 
положение; доходы; 
пол; адрес электронной 
почты; адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; СНИЛС; 
ИНН; гражданство; 

Трудовой кодекс 
Российской Федерации;
Устав;
согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных;
договор, стороной 
которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем, по 
которому является 
субъект ПДн, а также 
договор, заключаемый 
по инициативе субъекта 

Смешанная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

В течение срока 
действия трудового 
договора; 
в рамках 
исполнения 
нормативных 
правовых 
документов, 
определяющих 
сроки архивного 
хранения: 
1) Приказ 
Федерального 
архивного агентства 

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

данные документа, 
удостоверяющего 
личность; данные 
документа, 
содержащиеся в 
свидетельстве о 
рождении; реквизиты 
банковской карты; 
номер расчетного 
счета; номер лицевого 
счета; профессия;  
должность; сведения о 
трудовой деятельности 
(в том числе стаж 
работы, данные о 
трудовой занятости на 
текущее время с 
указанием 
наименования и 
расчетного счета 
организации); 
отношение к воинской 
обязанности, сведения 
о воинском учете; 
сведения об 
образовании; иные 
персональные данные 
(серия и номер 
свидетельства 
государственного 
пенсионного 
страхования; данные 
полиса обязательного 
медицинского 
страхования; данные 
справки медицинского 
освидетельствования; 

ПДн, или договор, по 
которому субъект ПДн 
будет являться 
выгодоприобретателем 
или поручителем

от 20.12.2019 № 236 
«Об утверждении 
Перечня типовых 
управленческих 
архивных 
документов, 
образующихся в 
процессе 
деятельности 
государственных 
органов, органов 
местного 
самоуправления и 
организаций, с 
указанием сроков 
их хранения» 
2) Федеральный 
закон от 22.10.2004 
№ 125-ФЗ «Об 
архивном деле в 
Российской 
Федерации»

ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

фотография); сведения 
о состоянии здоровья

Подготовка, 
заключение и 
исполнение 
гражданско-пр
авового 
договора

Заключение, 
исполнение, 
сопровождение, 
изменение, 
расторжение 
договоров с 
контрагентами с 
учетом требований 
действующего 
законодательства 
РФ

Контрагенты, 
представител
и 
контрагентов

Фамилия, имя и 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; социальное 
положение; пол; адрес 
электронной почты; 
адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; СНИЛС; 
ИНН; гражданство; 
данные документа, 
удостоверяющего 
личность; номер 
расчетного счета; 
номер лицевого счета; 
профессия; должность; 
сведения о трудовой 
деятельности (в том 
числе стаж работы, 
данные о трудовой 
занятости на текущее 
время с указанием 
наименования и 
расчетного счета 
организации); иные 
персональные данные 
(сведения о 
государственной 
регистрации ИП 
(ОГРНИП) (для 
индивидуальных 

Согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных;
договор, стороной 
которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем, по 
которому является 
субъект ПДн, а также 
договор, заключаемый 
по инициативе субъекта 
ПДн, или договор, по 
которому субъект ПДн 
будет являться 
выгодоприобретателем 
или поручителем

Смешанная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

В течение срока 
действия договора; 
в рамках 
исполнения 
нормативных 
правовых 
документов, 
определяющих 
сроки архивного 
хранения: 
1) Приказ 
Федерального 
архивного агентства 
от 20.12.2019 № 236 
«Об утверждении 
Перечня типовых 
управленческих 
архивных 
документов, 
образующихся в 
процессе 
деятельности 
государственных 
органов, органов 
местного 
самоуправления и 
организаций, с 
указанием сроков 
их хранения»; 
2) Федеральный 
закон от 22.10.2004 
№ 125-ФЗ «Об 
архивном деле в 
Российской 

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

предпринимателей) Федерации»

Подбор 
персонала 
(соискателей) 
на вакантные 
должности 
оператора

Учет, 
сопоставление 
(рассмотрение 
откликов на 
вакансии и резюме, 
проведение 
собеседований), 
включение в 
кадровый резерв и 
возможное 
предложение 
вакантных 
должностей, 
которые будут 
открыты в будущем

Соискатели Фамилия, имя, 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; место 
рождения; пол; адрес 
электронной почты; 
адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; 
гражданство; данные 
документа, 
удостоверяющего 
личность; профессия; 
должность; сведения о 
трудовой деятельности 
(в том числе стаж 
работы, данные о 
трудовой занятости на 
текущее время с 
указанием 
наименования и 
расчетного счета 
организации); 
отношение к воинской 
обязанности, сведения 
о воинском учете; 
сведения об 
образовании; иные 
персональные данные 
(фотография)

Согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных

Смешанная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

Срок рассмотрения 
соискателя на 
вакантную 
должность; 
срок пребывания в 
кадровом резерве

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

Информационн
ое обеспечение 
лиц, 
использующих 
информационн
ые сервисы

Осуществление 
информационного 
обеспечения лиц, 
использующих 
информационные 
сервисы

Работники Фамилия, имя, 
отчество; должность; 
сведения об 
образовании; иные 
персональные данные 
(фотография, опыт 
работы, категория)

Согласие субъекта ПДн, 
разрешенных субъектом 
персональных данных 
для распространения

Автоматизиров
анная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

Срок согласия на 
обработку ПДн, 
разрешенных 
субъектом ПДн для 
распространения

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных

Электронная 
запись на 
прием к врачу

Регистрация, 
авторизация 
посетителей сайта 
Оператора для 
осуществления 
самостоятельной 
записи на прием к 
врачу

Посетители 
сайта

Фамилия, имя, 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; место 
рождения; пол; адрес 
электронной почты; 
адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; данные 
документа, 
удостоверяющего 
личность; иные 

Согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных

Автоматизиров
анная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

Срок действия 
учетной записи

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

персональные данные 
(фотография)

ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных

Анализ и 
оценка 
поведения 
посетителей 
сайта

Сбор и анализ 
информации о 
посетителях сайта

Посетители 
сайта

Сведения, собираемые 
посредством 
метрических программ

Согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных

Автоматизиров
анная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 
лица; 
с передачей по 
сети Интернет

Срок обработки 
данных 
аналитической 
программой

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных

Оказание 
медицинских 
услуг и 
осуществление 
иных 

Оказание 
лечебно-профилакт
ической помощи;
амбулаторная 
помощь взрослым 

Клиенты, 
законные 
представител
и

Фамилия, имя и 
отчество; год 
рождения; месяц 
рождения; дата 
рождения; место 

Федеральный закон от 
02.05.2006 № 59-ФЗ «О 
порядке рассмотрения 
обращений граждан 
Российской Федерации»;

Смешанная; 
с передачей по 
внутренней 
сети 
юридического 

Срок хранения 
медицинской 
документации 
клиента 
(медицинские 

ПДн, 
представленные в 
бумажном виде, 
уничтожаются 
при помощи 
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Цель 
обработки 

ПДн

Содержание цели 
обработки ПДн

Категории 
субъектов 

ПДн
Перечень ПДн Правовое основание 

обработки ПДн

Способ 
обработки 

ПДн

Срок обработки и 
хранения ПДн

Порядок 
уничтожения

связанных с 
этим 
мероприятий

(и/или детям);
лечебно-оздоровите
льная помощь;
проведение 
диагностических 
исследований;
экспертная 
медицинская 
деятельность;
формирование 
статистической 
информации в базах 
и программах;
ведение в 
электронном виде 
медицинских 
документов и их 
передача в 
Федеральный 
реестр электронных 
медицинский 
документов 
(ФРЭМД) Единой 
государственной 
информационной 
системы в сфере 
здравоохранения 
(ЕГИСЗ)

рождения; семейное 
положение; социальное 
положение; доходы; 
пол; адрес электронной 
почты; адрес места 
жительства; адрес 
регистрации; номер 
телефона; СНИЛС; 
ИНН; гражданство; 
данные документа, 
удостоверяющего 
личность; данные 
документа, 
содержащиеся в 
свидетельстве о 
рождении; сведения о 
трудовой деятельности 
(в том числе стаж 
работы, данные о 
трудовой занятости на 
текущее время с 
указанием 
наименования и 
расчетного счета 
организации); иные 
персональные данные 
(данные полиса 
обязательного 
медицинского 
страхования; данные 
справки медицинского 
освидетельствования); 
сведения о состоянии 
здоровья

Федеральный закон от 
21.11.2011 № 323-ФЗ 
«Об основах охраны 
здоровья граждан в 
Российской Федерации»;
Устав;
согласие субъекта ПДн 
на обработку его 
персональных данных;
договор, стороной 
которого либо 
выгодоприобретателем 
или поручителем, по 
которому является 
субъект ПДн, а также 
договор, заключаемый 
по инициативе субъекта 
ПДн, или договор, по 
которому субъект ПДн 
будет являться 
выгодоприобретателем 
или поручителем

лица; 
с передачей по 
сети Интернет

карты, карты, 
индивидуальные 
карты, истории 
развития и 
приобщающиеся к 
ним документы):
на бумажном 
носителе – 25 лет;
в медицинской 
информационной 
системе – 50 лет

специального 
оборудования 
(измельчителя 
бумаги). ПДн, 
представленные в 
электронном 
виде, 
уничтожаются 
специализирован
ным 
программным 
обеспечением, 
гарантирующим 
предотвращение 
восстановления 
удаленных 
данных
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Лист ознакомления
с Политикой в отношении обработки персональных данных в Медицинском центре 
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п/п ФИО Должность Дата 
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